KRUCEK

PECB Certified ISO 9001 Foundation

Seznameni' s osvédcenymi postupy systému managementu kvality (QMS) podle
mezinarodni normy ISO 9001.

Pro¢ byste méli absolvovat tento kurz?
PECB ISO 9001 Foundation je dvoudenni vzdélavaci kurz, ktery se zaméfuje na koncepty kvality a fizeni

kvality a poskytuje celkovy vyklad poZzadavkd ISO 9001 na systém managementu kvality (QMS). V tomto
vzdélavacim kurzu se seznamite s rliznymi aspekty systému QMS zalozeného na normé ISO 9001, jako
je role vrcholového vedeni, rizika a pfilezitosti, politika kvality, procesy, které utvareji Cinnosti
souvisejici s poskytovanim vyrobk( a sluzeb, pozadavky na hodnoceni vykonnosti a vyznam

neustalého zlepSovani.

Po absolvovani vzdélavaciho kurzu se mlZete pfihlasit ke zkouSce, a pokud ji Uspésné sloZite, mlzZete
pozadat o ziskani certifikdtu "Certificate Holder in ISO 9001 Foundation“. Tato certifikace prokazuje, Ze
mate obecné znalosti poZzadavk( normy ISO 9001 na QMS a umoziiuje vam podilet se na projektech
zavadéni QMS.

Komu je kurz uréen?

e Manazerlim a konzultantam, ktefi chtéji ziskat znalosti o zakladnich koncepcich Fizeni kvality
e Odbornikdm, ktefi se chtéji seznamit s poZzadavky normy ISO 9001 na systém fizeni kvality

¢ Pracovniklim odpovédnym za udrZovani a zlepSovani kvality vyrobk( a sluZeb své organizace

e Osobam, které se chtéji vénovat kariéfe v oblasti managementu kvality

Cile vzdélavani

e Popsat koncepty, zasady a definice fizeni kvality.

¢ VVysvétlit hlavni pozadavky normy ISO 9001 na systém managementu kvality.

e |dentifikovat potencidlni opatfeni a pfistupy, které mohou organizace pouzit k dosazeni shody s normou

ISO 9001
DELKA DELKA OPRAVA
KURZU ZKOUSKA ZKOUSKY ZKOUSKY
2 dny @ 1 hod. zdarma

Chcete se dozvédét vice? Kontaktujte nas na adrese pecb@krucek.cz nebo navstivte www.krucek.cz



mailto:pecb@krucek.cz
http://www.krucek.cz/
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Obsah kurzu

DEN 1 Uvod do pojmu kvality, QMS a élanky 4-6 normy ISO 9001
Cile a struktura Skoleni e Normy a regulacni ramce ¢ Systém managementu kvality (QMS) e Zakladni

pojmy a zasady kvality ¢ Porozuméni organizaci a jejimu kontextu ¢ Vadci role vedeni ¢ Planovani

DEN 2 Clanky 7-10 normy ISO 9001 a certifikaéni zkouska

Podpora ¢ Provoz ¢ Hodnoceni vykonnosti ® ZlepSovani e Proces certifikace a ukonceni kurzu

Skolici materialy
Ugastnik obdrzi $kolici material obsahuijici vice nez 200 stran informaci a praktickych piikladd v
elektronické formeé prostfednictvim uctu PECB. Na prezencnim kurzu uc€astnik obdrzi takeé Skolici

materialy v tisténé formé.

Zkouska
Zkouska ,,PECB Certified ISO/IEC 9001 Foundation“ plné spliiuje pozadavky programu PECB
Examination and Certification Programme (ECP). ZkouSka zahrnuje ovéfeni nasledujicich kompetenci:

DOMENA1 Zakladni koncepty a principy managementu kvality a QMS na zakladé ISO 9001
DOMENA 2 Pozadavky normy ISO 9001 na systém managementu kvality — kapitoly 4 az 10

Zkouska se sklada ze 40 testovych otdzek s vyb&rem moznych odpovédi (a, b, c) a je ve formé “closed
book”, tzn. nelze pouzivat zadné materialy. Zkouska trvéa 1 hodinu a je mozné ji skladat online nebo

prezencné. V pfipadé neslozeni zkousky je mozné ji zdarma opakovat do 12 mésica.

Certifikace

Osvedceni Zkouska Profesni zkuSenosti Zkusenosti z projektd
PECB Certificate Holder PECB Certified ISO/IEC J4dné J4dné

in 1ISO 9001 Foundation 9001 Foundation
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