KRUCEK

PECB Certified ISO 9001 Lead
Auditor

Zvladnuti auditu systém( managementu kvality (QMS) na zakladé ISO 9001.

Pro¢ byste méli absolvovat tento kurz?
Kurz PECB ISO 9001 Lead Auditor VAm umozni ziskat potfebné kompetence k provadéni auditd

systému managementu kvality (QMS) za pouziti vSeobecné uznavanych principd, postupt a technik
auditu. Tento Skolici kurz kombinuje pozadavky normy ISO/IEC 17021-1, doporuceni normy ISO 19011
a dalSi osvédcené postupy auditovani a integruje je do komplexni metodiky, kterd Vam umozni
Uspésné planovat, provadét a uzavirat audity posuzovani shody ISO 9001.

Kromé teoretického zakladu poskytuje vzdélavaci kurz také priklady, cviceni a kvizy, které Vam
kontextu auditu, zédsady auditu, pouZziti metod auditu, pfistupy ke shromazdovani a ovéfovani dikaz,
vedeni tymu auditord, vypracovani zprav o neshodach a pfiprava zavérecné zpravy z auditu.

Po absolvovani vzdélavaciho kurzu se mlZete pfihlasit ke zkouSce a v pfipadé jejiho GUspésného slozeni
mUzZete pozadat o udéleni osvédceni "PECB Certified ISO 9001 Lead Auditor". Mezinarodné uznéavany
certifikat "PECB Certified ISO 9001 Lead Auditor" prokazuje, Ze mate odborné schopnosti a
kompetence pro auditovani organizaci na zakladé pozadavk( normy ISO 9001 a osvédc¢enych
auditorskych postupd.

Komu je kurz uréen?

e Auditorlim provadéjicim certifikacni audity systému managementu kvality (QMS)

e Manazerlim nebo konzultantlm, ktefi usilujici o zvladnuti procesu auditu systému QMS
¢ Jedinclim, ktefi jsou zodpovédni za udrZovani shody s poZadavky na systém QMS

e Technickym expertdim, ktefi se snazi pfipravit na audit systému QMS

e Odbornym poradctim v oblasti managementu kvality

Hlavnimi poZadavky pro Gc¢ast na tomto kurzu jsou zékladni znalosti poZzadavk( normy ISO 9001 na QMS a
komplexni znalost zasad auditu.

DELKA DELKA OPRAVA
KURZU ZKOUSKA ZKOUSKY ZKOUSKY

5 dni @ 3 hod. zdarma
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Vzdélavaci cile

¢ \Vysvétlit zakladni pojmy a principy systému managementu kvality (QMS) na bazi normy ISO 9001

e Interpretovat poZadavky normy ISO 9001 na QMS z pohledu auditora

* Posoudit shodu QMS s pozadavky ISO 9001 v souladu se zakladnimi koncepcemi a zasadami auditu

e Naplanovat, provést a uzavfit audit shody s pozadavky normy ISO 9001 v souladu s poZadavky normy
ISO/IEC 17021-1, smérnicemi ISO 19011 a dalSimi osvédcenymi postupy auditu

* Ridit program auditd 1ISO 9001

Metody vzdélavani

* Tento kurz je zaloZen na teoriii osvédcenych postupech pouzivanych pfi auditech QMS
¢ Lekce jsou ilustrovany pfiklady zaloZzenymi na pfipadovych studiich

e Prakticka cviceni vychazeji z pfipadové studie a zahrnuji hrani roli a diskuse

¢ Prakticka cviceni jsou podobna certifikacni zkouSce

Obsah kurzu

DEN 1 Uvod do systému fizeni kvality (QMS) a ISO 9001
Cile a struktura kurzu ® Normy a predpisové ramce ® Certifikacni proces ¢ Zakladni principy
managementu kvality (QMS) e Systém managementu kvality (QMS)

DEN 2 Zasady auditu, pfiprava a zahajeni auditu
Zakladni koncepty a zasady auditu ¢ Pfistup k auditu zaloZeny na dlkazech a rizicich e Zahajeni auditu
® Prvni stupen auditu ¢ Pfiprava druhého stupné auditu (audit na misté) ¢ Druhy stuperi auditu (1. ¢ast)

DEN 3 Auditorské ¢innosti na misté
Druhy stupen auditu (2. ¢ast) ¢ Komunikace béhem auditu ¢ Postupy auditu  Tvorba pland auditnich testt e
Vlypracovani zjiSténi z auditu a zprav o neshodach

DEN 4 Ukonéeni auditu

Dokumentace auditu a pfezkoumani kvality ¢ Uzavieni auditu ¢ Hodnoceni akénich plan( auditorem e
Viyhody prvotniho auditu ® Rizeni programu interniho auditu ¢ Kompetence, hodnoceni auditor(i ¢ Uzavieni
vzdélavaciho kurzu

DEN 5 Certifikacni zkouska

Skolici materialy

Ugastnik obdrzi $kolici material obsahujici vice nez 400 stran informaci a praktickych pfikladd

v elektronické formé prostfednictvim aplikace KATE. Na prezenénim kurzu U¢astnik obdrzitaké Skolici
materialy v tisténé formé.
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Zkouska
Certifika¢ni zkouska ,,PECB Certified 9001 Lead Auditor” plné spliuje poZadavky programu PECB
Examination and Certification Programme (ECP). Zkou$ka zahrnuje ovéfeni nasledujicich kompetenci:

DOMENA1 Zakladni principy a pojmy managementu kvality (QMS)
DOMENA 2 Systém managementu kvality (QMS)

DOMENA 3 Zakladni koncepty a principy auditu

DOMENA 4 Pfiprava auditu QMS na bazi ISO/IEC 9001

DOMENAS5 Provadéni auditu QMS na bazi ISO/IEC 9001

DOMENA 6 Uzavreni auditu QMS na bazi ISO/IEC 9001

DOMENA 7 Rizeni programu auditu QMS na bazi ISO/IEC 9001

Zkouska se sklada z 80 testovych otazek s vybérem moznych odpovédi (a, b, c) a je ve formé “open book”,
tzn. je mozné pouzivat referencni materialy. ZkouSka trva 3 hodiny a je mozné ji skladat online nebo
prezenéné. V pfipadé neslozeni zkousky je mozné ji zdarma opakovat do 12 mésic(.

Certifikace

Osvedceni Zkouska Profesni zkuSenosti Zkusenosti z projekt
PECB Certified ISO/IEC 9001 PECB Certified ISO/IEC 7 4dné S 4dné

Provisional Auditor 9001 Lead Auditor aane aane

PECB Certified ISO/IEC PECB Certified ISO/IEC 2 roky: 1 rok praxe Auditni aktivity:

9001 Auditor 9001Lead Auditor v fizeni kvality celkem 200 hodin
PECB Certified ISO/IEC PECB Certified ISO/IEC 5let: 2 roky praxe Auditni aktivity:

9001 Lead Auditor 9001 Lead Auditor v fizeni kvality celkem 300 hodin
PECB Certified ISO/IEC 9001 PECB Certified ISO/IEC 10 let: 7 let praxe Auditni aktivity:
Senior Lead Auditor 9001 Lead Auditor v fizeni kvality celkem 1000 hodin
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